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 INTRODUCCIÓ 
 

Per l’any 2019 ens marcàvem els següents objectius : 
 

o Adequació de les agendes a les necessitats dels nostres pacients.. 

o Seguiment del programa Territorial d’atenció a la C omplexitat, liderat des del 

PPAC i sota la tutel·la del CatSalut , tot col·laborant conjuntament amb d’altres 

nivells assistencials, per tal de donar una atenció de qualitat als nostres pacients 

amb necessitats especials, amb una Atenció Integrada de Salut. 

o Participació en les Rutes Assistencials prioritzades pel Departament de Salut, per 

d’atenció a 4 malalties cròniques (Diabetis, MPOC, I. Cardíaca, Depressió, ACXFA). 

o Política de comunicació : seguir apostant per la nostra web. Continuar impulsant la 

citació web a les agendes dels nostres professionals. Millora de la nostra Intranet. 

o Cat Salut: assolir els objectius plantejats pel nostre contractador, col·laborar en les 

iniciatives plantejades (codi IAM, codi ictus, pacient complex, pacient amb malaltia 

crònica avançada amb necessitats atenció pal·liativa (MACA), RUTES 

ASSISTENCIALS : dm2, mpoc, insuficiència cardíaca, depressió, ACXFA) 

o Continuar en la línia de qualitat de la nostra prescripció farmacèutica (ben ch) 

amb importants repercussions dins del sistema sanitari i contribuint a la sostenibilitat 

i equilibri dels balanços de la nostra empresa. 

o ACEBA: seguir contribuint a la sostenibilitat del model sanitari català, col·laborar 

amb la resta d’EBAs tot compartint les nostres experiències en el si de la nostra 

associació. Participació en Grup de Comunicació Aceba. 

o CHV: Treballar per millorar la informació entre les nostres institucions , impulsar noves 

fórmules que permetin intensificar la nostra col·laboració, buscant rutes assistencials, 

mantenint sessions conjuntes, tant en la relació bilateral com amb la resta d’institucions 

sanitàries del SISO. 

o Lideratge i participació en el grup assistencial OMI-AP Catalunya tot contribuint en 

l’estandardització i el treball en equip per la millora dels nostres protocols i del suport 

informàtic associat a l’atenció clínica. 

o Col·laboració i treball conjunt per l’avanç en l’estructuració de l’informació de les 

TIC’s amb el Departament de Salut i col.laborant am b Càtedra TicSalut i Social, 

Jornades TIC SALUT I SOCIAL anualment. 

o Pla de Gestió del Coneixement per afavorir el desenvolupament del coneixement 

col·lectiu, aprofitant el capital intel·lectual dels professionals de l’equip, per formació i 

autoformació. Es fomenta la detecció, aflorament, desenvolupament, organització i 

difusió.
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del coneixement, promocionant l’ innovació i la creativitat de les persones de l’equip. Les 

diferents linies: Investigació- recerca, Docència- Formació, Innovaci ó. 

o Continuar desenvolupant línies d’investigació- recerca , implantació i seguiment de canvis 

estructurals / organitzatius que permetin la sostenibilitat i el màxim aprofitament de les 

mateixes, així com la compatibilitat amb la nostra activitat assistencial fonamental. Seguir 

superant les diferents auditories de qualitat de metodologia investigadora en 

assajos clínics. 

o Docència: seguir col·laborant amb l’escola d’infermeria , programa de formació de 

llevadores, dietètica i nutrició, formació professional branca administrativa i consolidació de 

l’acreditació com a unitat docent de medicina familiar rural i incorporació a la nostra ABS 

residents en medicina familiar i comunitària en rotació rural a Balenyà i St. Martí de 

Centelles, col·laboració amb la Facultat de Medicina UVIC-UCC 

o Innovació: col·laboració estratègica en projectes d’innovació, per avenç en models 

d’atenció per poblacions amb altes necessitat, us de les noves tecnologies TEC i TIC-Salut 

per la millora de l’atenció sanitària. 

o Pel que respecte a la formació, tots els col·lectius professionals de la nostra ABS han 

realitzat activitats formatives (cursos, seminaris, xerrades, assistència a Congressos,...) a 

càrrec de la empresa com a part de la nostra política de potenciar la nostra principal 

tecnologia i valor que són els nostres professionals. 

o Atenció Comunitària: 
 

A EAP Osona Sud - Alt Congost SLP, empresa que gestiona l’ABS Centelles destacar les 

accions següents: 

• Política de prevenció de la salut laboral dels nostres treballadors. 

• Compliment de la LOPD i adhesió al codi tipus de la UCH. 

• Lluita per la sostenibilitat econòmica per assolir uns comptes equilibrats. 

• Adequació i Seguiment de les normes de la Responsabilitat Social Corporativa. 

Hem assolit la major part d’objectius que ens marcàvem, destaquem: 

• Les dades assistencials amb una important penetració en la nostra població, mantenint- 

nos clarament com sempre l’equip assistencial de referència de la nostra població. 

• Treballant per la millorar l’accessibilitat, consolidant-se una important disminució de les 

nostres urgències al CHV, així com essent centre referència (Pac Centelles), del projecte 

Acut d’urgències Territorial. 

• Donar atenció diferenciada als pacients complexes(PCC) i pacients MACA, establiment de 

sessions intra-cap, seguiment del projecte territorial per l’atenció a la complexitat i pacients 

MACA, sessions extra-cap amb altres professionals de referència (Cap Remei, ICS, H. 
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Sta. Creu Vic, Consorci Hospitalari de Vic, CatSalut). 
 

• Puntal de comunicació amb la nostra Població a través de la nostra web 

• Un elevat grau de satisfacció dels nostres pacients. 

• Mantenim les dades de qualitat de la nostra prescripció farmacèutica i l’alta utilització de 

Recepta Electrònica. 

• La participació en importants activitats de recerca i formació. 

• Participació en campanyes a la nostra població per acapte de Sang, col·laborant amb el 

Banc de Sang, i esdevenint població de referència a Osona amb un elevat % de donants. 

• Participació en projectes territorials dins dels programes líders del Catsalut (PCC/MACA), 

Rutes assistencials: I. Cardiaca, Mpoc, Depressió, ACXFA, DM2 

• Participacio en Taula de Salut Mental Osona. 

 

POBLACIÓ DE L’ABS CENTELLES 2019:  
 

Dades poblacionals de l’ABS Centelles a 31.12.19 (població totals segons OMI, usuaris 

assignats per professional): 

 
 
 
 
 
 

2019 

PROFESSIONAL USUARIS > 65 ANYS % > 65 ANYS 

DRA. NAREJOS 1.497 382 25,52% 

DR. VILATIMÓ 1.486 255 17,16% 

DR. SINCHI 1.570 306 19,49% 

DRA. TANTIÑÀ 837 288 34,41% 

DRA. ACOSTA 1.501 192 12,79% 

DR. FARRÉS 1.584 412 26,01% 

DR. GUTIÉRREZ 1.609 264 16,41% 

DRA. MARTINEZ 1.225 197 16,08% 

TOTAL ADULTS 11.309 2.296 30,30% 

PEDIATRIA USUARIS < 2 ANYS % < 2 ANYS 

DRA. CALL 849 76 8,95% 

DRA. MATESANZ 565 50 8,85% 

DRA. ULIED 735 64 8,71% 

TOTAL PEDIATRIA 2.149 190 8,84% 

POBLACIÓ TOTAL 13.458 190 1,41% 
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• La població ATESA I ASSIGNADA a tota l’ABS  (com a mínim una visita l’any 2019) ha estat: 

Les dades representen que durant el 2018 s’ha atès al 87,64% ( 11.794/ 13.458) De la població adscrita. 

DADES ASSISTENCIALS ABS CENTELLES 2019  

Dades de visites totals per metges (contingent) i la freqüentació corresponents a l’any 2019 

s’observen en aquest quadre: 

ACTIVITAT MEDICINA 2019 
 

MEDICINA USUARIS VISITES (sense  
domicilis) Visites / usuari 

DRA. NAREJOS 1.497 5.501 3,67 

DR. VILATIMÓ 1.486 4.365 2,94 

DR. SINCHI 1.570 6.296 4,01 

DRA. TANTIÑÀ 837 3.405 4,07 

DRA. ACOSTA 1.501 2.684** 1,79 

DR. FARRÉS 1.584 6.904 4,36 

DR. GUTIERREZ 1.609 5.225 3,25 

DRA. HELENA FERRER 1.609 2.618 1,63 

DRA. MARTINEZ 1.225 5.156 4,21 

TOTAL MEDICINA 11.309 42.154 3,73 

*Les visites que consten al Dr. Gutiérrez corresponen, una part al cupo de pacients de 

Centelles que va fer durant els primers 3 mesos de l’any 2019 i una part a les visites fetes la 

resta de mesos al cupo d’Hostalets de Balenyà. 

**Les visites són les que ha realitzat ella en el seu cupo, però no són les visites totals 

generades d’aquest cupo ja que una part les va realitzar el Dr. Gutiérrez. 

 
 
 
 
 

GRUP D’EDAT PERSONES ATESES 
 

  
HOMES 

 
DONES 

 
TOTAL 

0-14 ANYS 1.011 977 1.988 

15-34 ANYS 1.011 1.201 2.212 

35-49 ANYS 1.295 1.355 2.650 

50-64 ANYS 1.211 1.236 2.447 

65-74 ANYS 566 648 1.214 

>75 ANYS 481 802 1.283 

TOTAL 5.575 6.219 11.794 
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ACTIVITAT PEDIATRIA 2019 

 

TOTAL VISITES MEDICINA I PEDIATRIA ABS CENTELLES 20 19 
 
 
 

 

 

NOMBRE DE VISITES PER PROFESSIONAL L’ANY 2019: 

PEDIATRIA Nombre de visites totals  
2019 Nombre de visites Domicili 

DRA. CALL 4.466 0 

DRA. MATESANZ 3.035 0 

DRA. ULIED 3.539 0 

TOTAL PEDIATRIA 11.040 0 

INFERMERIA Nombre de visites totals  
2019 Nombre de visites Domicili 

DOLORS MORATÓ 5.526 290 

DOLORS MOLERA 3.969 180 

ANNA ESCRIBÀ 3.356 141 

PEDIATRIA USUARIS VISITES (sense  
domicilis) Visites / usuari 

DRA. CALL 849 4.466 5,26 

DRA. MATESANZ 565 3.035 5,37 

DRA. ULIED 735 3.539 4,81 

TOTAL PEDIATRIA 2.149 11.040 5,14 

TOTAL VISITES 
MEDICINA I 

PEDIATRIA 2018 

 
USUARIS VISITES (sense 

domicilis) 

 
Visites / usuari 

TOTAL 13.458 53.194 3,95 

MEDICINA Nombre de visites totals 
2019 Nombre de visites Domicili 

DRA. NAREJOS 5.547 46 

DR. VILATIMÓ 4.387 22 

DR. SINCHI 6.318 22 

DRA. TANTIÑÀ 3.655 250 

DRA. ACOSTA 2.691 7 

        DR. FARRÉS 6.933 29 

DR. GUTIÉRREZ 5.241 16 

DRA. FERRER 2.632 14 

DRA. MARTINEZ 5.175 7 

 
TOTAL METGES ADULTS 42.579 413 
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LAIA RIQUELME (ATDOM. TR.) 1.306 1.045 

GEMMA SAYÓS 4.925 522 

SARA ESTEVE 4.400 125 

ALBA VALÈNCIA 2.573 64 

TOTAL INFERMERIA ADULTS 26.055 2.367 

INFERMERIA PEDIATRIA Nombre de visites totals  
2019 Nombre de visites Domicili 

ÀNGELS FUMAÑA 2.108 0 

CARME PUIGBARRACA 2.262 0 

ALBA MASÓ 1.200 0 

TOTAL INFERMERIA PEDIATRIA 5.570 0 

URGÈNCIES Nombre de visites totals  
2019 Nombre de visites Domicili 

ATENCIÓ CONTINUADA METGE 6.081 64 

ATENCIÓ IMMEDIATA BALENYÀ 201 1 

ATENCIÓ CONTINUADA INFERMERIA 3.823 135 

TOTAL URGÈNCIES 10.105 200 

EXTRACCIONS Nombre de visites  totals 
2019 Nombre de visites Domicili 

CENTELLES 5.865 223 

BALENYÀ 2.385 113 

SANT MARTÍ 631 4 

RESIDÈNCIA SANT GABRIEL 172  

TOTAL EXTRACCIONS 9.053 340 

TÈCNIQUES INFERMERIA Nombre de visites totals  
2019 Nombre de visites Domicili 

CENTELLES 3.357 8 

BALENYÀ 414 1 

TOTAL TÈCNIQUES 3.771 9 

SINTROM Nombre de visites totals 
2019 Nombre de visites Domicili 

CENTELLES 1.364 214 

BALENYÀ 489 39 

SANT MARTÍ 156 4 

TOTAL SINTROM 2.009 257 

ODONTOLOGIA Nombre de visites totals  
2019 Nombre de visites Domicili 

Dr. IVAN LARA 2.737  

Dra. ONA CODINA 2.471  



 
MEMÒRIA ASSISTENCIAL 2019 

 

 
 

EAP OSONA SUD ALT CONGOST – Pla del Mestre, 7 08540 Centelles – 93 881 04 85 

 

P
àg

in
a 

9 

Dra. MONTSE CORNELLAS 880  

Dra. NÚRIA MARIN 2.071  

Dra. ANNA JIMENEZ 1.180  

TOTAL ODONTÒLEGS 9.339  

ELI VILA (HIGIENISTA) 316  

ALBA MONTMANY (HIGIENISTA) 40  

FERNANDA TÉLLEZ (HIGIENISTA) 123  

TOTAL HIGIENES 479  

TOTAL ODONTOLOGIA 9.918  

DIETISTA Nombre de visites totals  
2019 Nombre de visites Domicili 

QUERALT AGUILÀ 125  

TOTAL DIETISTA 125  

TREBALL SOCIAL – AT. COMUNITAT Nombre de visites totals  
2019 Nombre de visites Domicili 

LOURDES TUNEU 94 0 

TOTAL TREBALL SOCIAL 94  

NEUROPSICOLOGIA Nombre de visites totals 
2019 Nombre de visites Domicili 

IVETTE CASES 131  

TOTAL NEUROPSICOLOGIA 131 
 

PSICOLOGIA Nombre de visites totals  
2019 Nombre de visites Domicili 

LOURDES CESTERO 654  

MONTSE ALMENDROS (INFANTIL) 101  

TOTAL PSICOLOGIA 755  

PSIQUIATRIA Nombre de visites totals  
2019 Nombre de visites Domicili 

Dra. Ma. JOSE ÁLVAREZ 294  

TOTAL PSIQUIATRIA 294  
 
 

HOMEOPATIA Nombre de visites totals 
2019 Nombre de visites Domicili 

Dr. JOAN FRANCESC GUTIÉRREZ 13  

TOTAL HOMEOPATIA 13  

INVESTIGACIÓ Nombre de visites totals  
2019 Nombre de visites Domicili 

INVESTIGACIÓ CENTELLES 2.007 (amb trucades) 0 

INVESTIGACIÓ BALENYÀ 71 0 

TOTAL INVESTIGACIÓ 2.078  



 
MEMÒRIA ASSISTENCIAL 2019 

 

 
 

EAP OSONA SUD ALT CONGOST – Pla del Mestre, 7 08540 Centelles – 93 881 04 85 

 

P
àg

in
a 

10
 

RESIDÈNCIES  Nombre de visites totals  
2019 

RESIDÈNCIA ST. GABRIEL  1.337 

RESIDÈNCIA CASAL OLLER  529 

TOTAL RESIDÈNCIA  1.866 

 

PIRÀMIDES PROFESSIONALS (METGES) 
Dra. Sílvia Narejos                                           Dr. Vilatimó 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Dr. Luís Sinchi                                                                        Dra. Anna Tantiñà                                                      
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Dra. Ruthy Acosta                                                                  Dr. Xavier Farrés 
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Dr. Gutiérrez                                                             Dra. Helena Ferrer 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Dra. Encarna Martínez                                                 Dra. Laia Call 
 
  
 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

Dra. Àngels Ulied                                                                               Dra. Susana Matesanz                                                                                         
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
MEMÒRIA ASSISTENCIAL 2019 

 

 
 

EAP OSONA SUD ALT CONGOST – Pla del Mestre, 7 08540 Centelles – 93 881 04 85 

 

P
àg

in
a 

12
 

DADES ASSISTENCIALS 2019 SEGONS CMBD-AP  
 
Informació no disponible  
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DADES MIGRATÒRI 2019 

•L’any 2019 hi ha hagut les següents ALTES A  ABS: 

 
• L’any 2019 hi ha hagut les següents defuncions: 

 
 
 
 

 

 

 

 

•L’any 2019 hi ha hagut les següents altes a LMS (segons consentiments generats): 
 

 2019 2018 2017 

CENTELLES 256 181 34 

BALENYÀ 57 111 60 

ST. MARTI 32 18 7 

TOTAL 345 311 101 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2019 ALTES DE 
CATALUNYA 

ALTES NOVA 
TIS 

LLIURE 
ELECCIO TOTAL 

CENTELLES 161 73 9     243 

BALENYÀ 88 40 11 139 

ST. MARTI 42 4 29 75 

TOTAL 291 117 49 457 

2019 EXITUS 

CENTELLES 55 

BALENYÀ 26 

ST. MARTI           2  

TOTAL 83 
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ACTIVITAT ACUT PAC CENTELLES 2019 (comparatiu 3 dar rers anys)  

 
 

2017 
METGE PAC 
CENTELLES 

DOMIS 
METGE 

INFERMERA PAC 
CENTELLES 

DOMIS INF. 
PROGR. 

 
DOMIS INF ESP. 

 
TOTAL 

GENER 273 16 227 2 4 522 

FEBRE 171 8 125 5 7 316 

MARÇ 191 5 129 0 2 327 

ABRIL 272 4 225 5 9 515 

MAIG 231 5 200 3 5 444 

JUNY 200 6 167 6 2 381 

JULIOL 247 3 207 1 3 461 

AGOST 223 6 136 6 8 379 

SETEMBRE 310 4 227 2 4 547 

OCTUBRE 285 8 229 4 6 532 

NOVEMBRE 224 4 175 5 6 414 

DESEMBRE 531 11 343 14 6 905 

TOTALS 3.158 80 2.390 53 62 5.743 
 

2018 
METGE PAC 
CENTELLES 

DOMIS 
METGE 

INFERMERA PAC 
CENTELLES 

DOMIS INF. 
PROGR. 

 
DOMIS INF ESP. 

 
TOTAL 

GENER 254 5 203 5 4 471 

FEBRE 188 3 116 4 1 312 

MARÇ 227 4 140 4 3 378 

ABRIL 229 7 218 11 5 470 

MAIG 210 5 159 6 0 380 

JUNY 187 5 164 5 4 365 

JULIOL 180 4 155 4 1 344 

AGOST 205 1 124 1 1 332 

SETEMBRE 266 4 189 1 1 461 

OCTUBRE 240 9 162 0 1 412 

NOVEMBRE 222 4 172 4 2 404 

DESEMBRE 435 11 313 10 14 783 

TOTALS 2.843 62 2.115 55 37 5.112 
 

2019 
METGE PAC 
CENTELLES 

DOMIS 
METGE 

INFERMERA PAC 
CENTELLES 

DOMIS INF. 
PROGR. 

 
DOMIS INF ESP. 

 
TOTAL 

GENER 232 5 199 5 1 442 

FEBRE 188 4 150 3 1 346 

MARÇ 229 2 168 5 0 404 

ABRIL 238 5 219 3 6 471 

MAIG 210 3 163 2 0 378 

JUNY 263 5 222 3 2 495 

JULIOL 168 2 101 3 3 244 

AGOST 176 5 141 4 3 329 

SETEMBRE 194 3 167 5 4 373 

OCTUBRE 203 3 153 1 2 362 

NOVEMBRE 196 0 120 2 1 319 

DESEMBRE 404 2 303 5 8 722 

TOTALS 2.701 39 2.106 41 31 4.918 
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ACTIVITAT ASSIR ABS CENTELLES 2019  
 
NO DISPOSEM DE DADES 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   



 
MEMÒRIA ASSISTENCIAL 2019 

 

 
 

EAP OSONA SUD ALT CONGOST – Pla del Mestre, 7 08540 Centelles – 93 881 04 85 

 

AVALUACIÓ CATSALUT 2019  

A data 19/06/2020 encara no disposem dels resultats definitius de l’Avaluació dels Objectius CatSalut 2019. En les següents pàgines es mostren els objectius 

requerits per CatSalut i les dades que es van presentar a Febrer del 2020, pendents encara de resultats definitius. 
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REQUERIMENT DE DADES AP 2019 PRESENTADES A CATSALUT 
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OBJECTIUS AMB REPERCUSSIÓ ECONÒMICA  (A MÉS DELS DE LA PÀGINA ANTERIOR) 
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OBJECTIUS SENSE REPERCUSSIÓ ECONÒMICA 
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DADES INDICADORS CRONICITAT (PCC/MACA) ABS CENTELLE S 2019 
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DADES DE FARMÀCIA 2019  

La despesa real total de la nostra ABS a l’any 2019 ha estat de 1.928.198,46 €, un 2,92% menys que el tancament del  2018, corresponent a 57.908,54 €: (2018: 

1.986.107 €) (2017: 1.941.988 €), (2016: 1.955.218 €), (2015:  1.995.821,39), (2014:  2.111.614,83  €), (2013: 2.006.947,68€),  (2012: 2.047.369,19€),  (2011:  

2.103.569€),   (2010:  2.253.481€),   (2009;  2.173.766 €), (2008: 2.114.357 €).  
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COMPARATIU OSONA 2017-2019  
Seguiment de la despesa de les receptes de farmàcia  de l’exercici 2019  
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IQF GENER – DESEMBRE 2019 
IQF AGA – CATALUNYA CENTRAL - OSONA  

 
 

 
 
  



 
MEMÒRIA ASSISTENCIAL 2019 

 

 
 

EAP OSONA SUD ALT CONGOST – Pla del Mestre, 7 08540 Centelles – 93 881 04 85 

 

P
àg

in
a 

28
 

IQF EAP 2019 
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BENCHMARKING IQF-EAP  
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EAP OSONA SUD ALT CONGOST

 

DADES D’UTILITZACIÓ DEL LABORATORI 

La gran majoria de les analítiques de l’ABS Centel

i Sant Martí de Centelles. En el cas de Centelles els dilluns i els dijous les mostres es desplacen al 

Laboratori de CHV pel seu processame

APA, que inicialment cobria un sol dia per setmana, però que en el decurs del 2016 ja es va ampliar a 

tres dies a la setmana, concretament, els dimarts, els dimecres i els divendres i que dur

2017 i 2018 ha seguit igual. A Hostalets de Balenyà envien mostres al laboratori del CHV els dilluns i 

els dijous i al laboratori APA els dimarts i els divendres. Sant Martí de Centelles segueix enviant 

mostres pel seu processament, únicament,

També es fan extraccions al domicili dels pacients i a la residència Casal Oller. A la Residència St. 

Gabriel es fan 1 dia a la setmana.

Continua havent una tendència a l’augment del nombre de determinacions,

per la responsabilització de l’Atenció Primària en el control de crònics de seguiment hospitalari.

Cal esmentar en aquest apartat les creixents dificultats que com a EAP tenim per suportar la càrrega 

pressupostària que representa aquesta partida donat l’important 

progressiu de les derivacions dels controls de crònics

seguit de la dotació pressupostària corresponent.

 

 

EXTRACCIONS CENTELLES ANY 201
EAP TOTAL ESPECIALISTES

4.354 1.234
EAP CHV EAP APA   

944 3.410 

ASSISTENCIAL 2019 

EAP OSONA SUD ALT CONGOST – Pla del Mestre, 7 08540 Centelles 

DADES D’UTILITZACIÓ DEL LABORATORI CHV i APA 2019  

La gran majoria de les analítiques de l’ABS Centelles es punxen als consultoris de Balenyà, Centelles 

i Sant Martí de Centelles. En el cas de Centelles els dilluns i els dijous les mostres es desplacen al 

Laboratori de CHV pel seu processament i, des del març de 2015 es va ampliar al proveïdor laboratori 

APA, que inicialment cobria un sol dia per setmana, però que en el decurs del 2016 ja es va ampliar a 

tres dies a la setmana, concretament, els dimarts, els dimecres i els divendres i que dur

2017 i 2018 ha seguit igual. A Hostalets de Balenyà envien mostres al laboratori del CHV els dilluns i 

els dijous i al laboratori APA els dimarts i els divendres. Sant Martí de Centelles segueix enviant 

mostres pel seu processament, únicament, al laboratori APA els dimarts i els divendres.

També es fan extraccions al domicili dels pacients i a la residència Casal Oller. A la Residència St. 

Gabriel es fan 1 dia a la setmana. 

Continua havent una tendència a l’augment del nombre de determinacions, i d’analítiques induïdes 

per la responsabilització de l’Atenció Primària en el control de crònics de seguiment hospitalari.

Cal esmentar en aquest apartat les creixents dificultats que com a EAP tenim per suportar la càrrega 

pressupostària que representa aquesta partida donat l’important creixement de població i l’augment 

progressiu de les derivacions dels controls de crònics per part de l’atenció especialitzada, que no va 

seguit de la dotació pressupostària corresponent. 

 

EXTRACCIONS CENTELLES ANY 201 9 
ESPECIALISTES LLEVADORA CADO

1.234 277 ? 
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de Balenyà, Centelles 

i Sant Martí de Centelles. En el cas de Centelles els dilluns i els dijous les mostres es desplacen al 

nt i, des del març de 2015 es va ampliar al proveïdor laboratori 

APA, que inicialment cobria un sol dia per setmana, però que en el decurs del 2016 ja es va ampliar a 

tres dies a la setmana, concretament, els dimarts, els dimecres i els divendres i que durant els anys 

2017 i 2018 ha seguit igual. A Hostalets de Balenyà envien mostres al laboratori del CHV els dilluns i 

els dijous i al laboratori APA els dimarts i els divendres. Sant Martí de Centelles segueix enviant 

al laboratori APA els dimarts i els divendres. 

També es fan extraccions al domicili dels pacients i a la residència Casal Oller. A la Residència St. 

i d’analítiques induïdes 

per la responsabilització de l’Atenció Primària en el control de crònics de seguiment hospitalari. 

Cal esmentar en aquest apartat les creixents dificultats que com a EAP tenim per suportar la càrrega 

de població i l’augment 

per part de l’atenció especialitzada, que no va 

CADO TOTAL 
 5.865 
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EXTRACCIONS HOSTALETS DE BALENYÀ ANY 2019 
EAP TOTAL  ESPECIALISTES LLEVADORA  CADO TOTAL 

1.819 446 120 ? 2.385 
EAP CHV EAP APA   

122 1.697 

EXTRACCIONS SANT MARTÍ ANY 2019 
EAP APA ESPECIALISTES  LLEVADORA CADO TOTAL 

631 0 0 0 631 
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EXTRACCIONS 

EAP 
CHV 

EAP APA 

45 116 
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TOTAL 6.965 

ASSISTENCIAL 2019 

EAP OSONA SUD ALT CONGOST – Pla del Mestre, 7 08540 Centelles 

 
EXTRACCIONS RESIDÈNCIA SANT GABRIEL ANY 2019

ESPECIALISTES LLEVADORA

11 0 

ESPECIALISTES LLEVADORA

EXTRACCIONS RESIDÈNCIA SANT GABRIEL 2019

EXTRACCIONS TOTALS ABS ANY 2019 

ESPECIALISTES LLEVADORA CADO
1.691 397 
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RESIDÈNCIA SANT GABRIEL ANY 2019  

LLEVADORA  TOTAL 

172 

 

 

LLEVADORA

EXTRACCIONS RESIDÈNCIA SANT GABRIEL 2019

APA
CHV

CADO TOTAL 
? 9.053 
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EVOLUCIÓ DE LES EXTRACCIONS 2014-2019  
Evolució de les extraccions analítiques en els darr ers 6 anys : 

 

EVOLUCIÓ 2013-2018 

       

 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

CENTELLES 5.094 5.177 5.711 5.760 5.686 5.865 

HOSTALETS 2.354 2.331 2.857 2.343 2.276 2.385 

SANT MARTI 662 689 538 564 633 631 

RESID. ST. GABRIEL 114 123 116 71 56 172 

TOTAL 8.224 8.320 9.222 8.738 8.651 9.053 
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MALALTIES DECLARACIÓ OBLIGATÒRIA 2019  
 
No disposem de dades 2019   
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PAOS 2019 
 
Durant l’any 2019 és van tramitar les següents sol·licituds de PAOS que totes elles van ser 

autoritzades. 

 

  
 
Narejos  

 
 
Tantiñà  

 
 
Vilati/Pla  

 
 

Sinchi  

 
 
Acosta  

 
 

Martínez  

 
 

Farrés 

 
 

Gutierrez 

 
 

Cadira rodes 3 10 2 1 0 2 7 0 25 

Coixí antiescares 1 11 1 1 1 0 2 0 17 

Acces. Cadira rodes 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Caminadors 2 9 1 2 1 1 4 1 21 

Total 6 30 4 4 2 3 13 1 63 

 

 

 

 

 

 

  

0

2

4

6

8

10

12

Cadira rodes

Coixí antiescares

Acces. Cadira rodes

Caminadors



 
MEMÒRIA ASSISTENCIAL 2019 

 

 
 

EAP OSONA SUD ALT CONGOST – Pla del Mestre, 7 08540 Centelles – 93 881 04 85 

 

P
àg

in
a 

48
 

FREQÜENTACIONS ESPECIALITZADA (CHV) 2019 
 
No disposem de dades
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MEMÒRIA REHABILITACIÓ 2019  

Gemma Sayós. Infermera. 
 

Activitat de rehabilitació d’Osona a Desembre 2019: 
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CONTROL SINTROM 2019 
Laia Riquelme Solà. Infermera. 

Pendent de rebre dades Laia Riquelme. (demanades) 
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DOMICILIS TRANSITÒRIS 2019 

Laia Riquelme Solà. Infermera. 

Pendent de rebre dades Laia Riquelme (demanades) 
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MEMÒRIA RESIDÈNCIA SANT GABRIEL i CENTRE DE DIA 201 9 
 

Pendent de rebre dades de la residència (demanades) 
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MEMORIA RESIDÈNCIA I CENTRE DE DIA CASAL OLLER 2019  

Gemma Sayós / Anna Sallent. 
 
Evolució de l’ocupació residencial: 

Durant el 2019 l’ocupació del Casal Oller ha estat del 100%. 42 persones. 

 

 

 

 

 

Ocupació del centre de dia: 

Durant el 2019 hi ha hagut 4 usuaris de centre de dia 

 

USUARIS DE CENTRE DE 

DIA: temporatl 

2 

 

USUARIS DE CENTRE DE 

DIA: llarga estada 

2 

 

 

Baixes de la residència durant el 2019:  

Durant l’any 2019 s’han comptabilitzat 7 baixes de persones que han viscut al Casal Oller. El motiu 

de les mateixes respon a: 

DEFUNCIÓ CANVI DE RESIDENCIA RETORN AL DOMICILI  

4 1 1 

 

Objectius i resultats d’aquests durant el 2019: 

En l’àrea mèdica es plantegen els següents objectius: 

- Controlar el nivell de sucre de les persones diabètiques. Que la glicada dels diabètics es 

redueixi a menys de 7. Objectiu assolit. 

- Abordar la polimedicació de les persones grans. S’ha reduït la medicació a 10 persones. 

Mantenim les persones amb la medicació necessària. Ens reunim dos cops durant l’any 

per abordar el tema i intentar que no hi hagi polimedicació. 

- Aconseguir i mantenir el benestar de les persones. Objectiu força assolit. 

- Suport a les activitats relacionades amb les famílies per proporcionar proximitat. S’ha 

participat a les 2 celebracions que s’han realitzat. 

 

  

Acollides Residencia 2019: 10 persones 

Llarga estada Temporals 

7 3 
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PROGRAMA SALUT I ESCOLA CURS 2017-2018  
Anna Escribà. Infermera 

No disposem de dades activitat curs 2018-2019.  
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SERVEI DE NEUROPSICOLOGIA I PSICOLOGIA 2018  

Ivette Casas Güell, Neuropsicòloga i psicòloga, EBA Centelles, 2018 
 
Durant l'any 2018 el servei de Neuropsicologia ha treballat a nivell de consultes individualitzades i 

a nivell de neuropsicologia comunitària. 

Aquest any també s'han seguit realitzant visites de psicologia general sanitària i el servei de coach 

per a millorar el benestar emocional i laboral. 

Objectius específics i població diana 

L'objectiu específic primordial d'aquest servei és l'ajuda en la detecció precoç del deteriorament 

cognitiu a parir de l'avaluació neuropsicològica i ajuda en el diagnòstic diferencial. En aquest sentit 

es pretén un treball multidisciplinari i  integrador on a través de les diferents disciplines sanitàries 

es pugui detectar inicis de malalties neurodegeneratives de tipus Alzheimer. L'Alzheimer és una 

malalita neurodegenerativa que els malalts i cuidadors la pateixen de manera crònica i per aquest 

motiu un diagnòstic precoç pot preparar el camí i l'estimulació cognitiva adient per a la millor 

qualitat de vida de la nostra població.  

En segon terme hi ha la rehabilitació cognitiva, un objectiu centrat en la vida de la persona 

afectada per a una patologia o dany del SNC i en el seus familiars i cuidadors. En aquest punt és 

important anomenar que la persona afectada s'ha d'estimular per aconseguir o mantenir la màxima 

autonomia sota supervisió de la figura del cuidador.  El cuidador és una persona clau en la vida del 

depenent, però també s'ha de prevenir el síndrome del cuidador, per aquet motiu és molt important 

l'atenció psicològica als cuidadors i la psicoeduació en dubes i planificació familiar. També es 

proposen grups d'estimulació de la memòria, però no ha tingut èxit i no s'ha acabat realitzant. 

En tercer terme hi ha el servei de psicologia que pretén atendre població infantil i adulta.  

La població diana a la que es dirigeix el present servei de neuropsicologia és a persones que 

pateixen malalties neurodegeneratives tipus Alzheimer, persones amb dany neurològic adquirit i a 

tots als familiars cuidadors. L'Alzheimer és l'etiologia del 55% de les demències diagnosticades en 

la població occidental i la seva prevalença és d'1% als 60 anys d'edat i d'un 30-40% a partir dels 

90 anys. El factor de risc més important és l'edat. També en població infantil s'atenen des d'una 

vessant neuropsicològica els trastorns d'aprenentatge: TDAH, dislèxies...oferint diagnòstics i 

reeducacions personalitzades a cada cas. A Espanya, diferents estudis han avaluat la proporció de 

nens amb TDAH en diferents àrees geogràfiques, que varia entre el 4,57% i 10,81%. 

La població diana del servei de psicologia són les persones que pateixen trastorns de l'estat 

d'ànim : ansietat generalitzada, depressió i apatia.  

El servei de coach està adreçat a tota persona amb necessitats de rebre un assessorament i 

estratègies d'ajuda per aconseguir èxit emocional, familiar i laboral. 
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CONSULTA INDIVIDUALITZADA  

Durant els primers 12 mesos del 2019 s'han realitzat al servei de neuropsicologia i psicologia 

general 137 visites, 11 de primeres visites i  126 de successives. 

En els següents gràfics es mostra el número de visites realitzades i el total de població atesa per 

servei. 

 

 

El diagnòstic més freqüent en el servei de neuropsicologia ha sigut deteriorament cognitiu de tipus 

multidomini cortico-subcortical. El número de pacients neurològics han sigut 4, 2 per a realitzar 

avaluacions neuropsicològiques i 2 per a sessions d'estimulació cognitiva. 

En psicologia s’han avaluat i diagnosticat diversos trastorns psicològics: TAG (trastorn d'ansietat 

generalitzada), depressió reactiva al dol, dolor crònic, depressió major i TEP (trastorn per estrés 

post-traumàtic). S’han realitzat sessions de teràpia cognitiu-conductual i la majoria de pacients han 

millorat a nivell emocional i són altes del servei.  
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En el servei de coach s’ha visitat a 1 persona. S'han treballat motivacions personals i 

creixement emocional. 

Línia metodològica: 

1. En la 1ª visita s'explica al pacient el servei de neuropsicologia i psicologia i es 

realitza una història clínica específica de cada pacient, on es recull informació 

sobre: antecedents familiars, mèdics, personals i motiu de consulta. La 1ª visita es 

realitza conjuntament amb el cuidador o familiar per poder contrastar la informació 

i tenir una visió més àmplia del problema. Al finalitzar es realitza psicoeducació 

sobre el funcionament cerebral i s'ofereix assessorament. 

2. En la 2ª visita es comença l'avaluació neuropsicològica i/o psicològica, a partir de 

proves psicomètriques validades i baremades per a la nostra població. 

3. En les visites successives es fa la devolució dels resultats obtinguts i es 

planifiquen les sessions de rehabilitacions, estimulacions cognitives o tractaments 

cognitius conductuals adreçats a la solució de problemes. 

4. Finalment, es realitzen les sessions amb una freqüència setmanal o quinzenal 

depenen dels casos, amb l'ajuda de materials físics com són: fitxes cognitives i 

diferents exercicis per a treballar les funcions cognitives deteriorades. En els 

pacients de psicologia s'utilitzen auto-registres per a poder treballar en consulta.  
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SERVEI D’ODONTOLOGIA 2019  
 
ORTODÒNCIA 2019 
Dra. Ona Codina. Odontòloga. EBACentelles 2019. 
 
No disposem de dades 2019  
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FORMACIÓ, DOCÈNCIA i CURSOS DEL PERSONAL 2019  
 

La formació és un element de competitivitat i de millora permanent. 

Durant l’any 2019 hem realitzat activitats de formació al nostre centre pels diferents tipus de professionals. 
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ACTIVITATS FORMATIVES 2019  
 

La formació és una activitat fonamental per a la nostra ABS, està incentivada i comprèn tots els 

estaments (metges, infermeria i personal administratiu). 

Per un costat, hi ha la formació intra-EAP i CONJUNTES ESPECIALITZADA  dins del marc de 

sessions generals a l’ABS. Es planifiquen sessions mes a mes i es fan els dimarts i divendres de cada 

setmana representant unes 3 hores setmanals formatives. 

Durant aquest any 2019, sessions conjuntes Medicina i Infermeria setmanals i Sessions mensuals 

d’equip d’Infermeria, s’han portat a terme sessions dels següents temes: 

 
SESSIONS GENER 2019 
 
- NOUS HORARIS / CANVIS CONVNI - (COMITE DIRECCIO). 8 de Gener 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 9 de Gener 2019. 

- Sessió interna Pediatria. 10 de Gener 2019. 

- SESSIO RESULTATS OBJECTIUS AVALUACIO CATSALUT 2018. (XFF/DMB/GTM). 15 de 

Gener 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 16 de Gener 2019. 

- Sessió interna Pediatria. 17 de Gener de 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 23 de Gener 2019. 

- Sessió interna Pediatria.  24 de Gener de 2019. 

SESSIONS FEBRER 2019 

- Sessio roche tires DM (AF) - Balenya reunio interna. 5 de Febrer de 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 6 de Febrer 2019. 

- Sessió interna Pediatria. 7 de Febrer 2019. 

- Sessió OSONAMENT BALENYA (Sra Sandra Lopez / Dr Xavier Farrés). 12 de Febrer de 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 13 de Febrer de 2019. 

- Sessió interna Pediatria. 14 de Febrer de 2019. 

- ACTUALITZACIO ANTICONCEPTIUS - (IMMA TRUJILLO). 19 de Febrer de 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 20 de Febrer de 2019. 

- Sessió interna Pediatria. 21 de Febrer de 2019. 

- SESSIO PER ESTAMENTS. METGES/PEDIATRIA/INFERMERIA. 26 de Febrer de 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV).  27 de Febrer de 2019. 
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- Sessió interna Pediatria.  28 de Febrer de 2019. 

SESSIONS MARÇ 2019 

- Sessió PREVENCIO SUICIDI. Sra Judit Pons – Infermeria Salut Mental Vic.  5 de Març de 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 6 de Març de 2019. 

- Sessió interna Pediatria. 7 de Març de 2019. 

- Sessió ACTUALITZACIO SEM 061 - (Dr SOTO- CAP TERRITORIAL SEM-061). 12 de Març de 

2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 13 de Març de 2019. 

- Sessió interna Pediatria. 14 de Març de 2019. 

- SESSIO PER ESTAMENTS. METGES/PEDIATRIA/INFERMERIA. 19 de Març de  2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 20 de Març de 2019. 

- Sessió interna Pediatria.  21 de Març de 2019. 

-Sessió NOVA GUIA GOLD 2019 MPOC (Dr. Joan Serra CHVIC/Astra Zeneca). 26 de Març de 

2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 27 de Març de 2019. 

- Sessió interna Pediatria. 28 de Març de 2019. 

SESSIONS ABRIL 2019 

- Sessió SESSIO FARMACIA TERRITORIAL :(SRA. IMMA MOIX/ SRA. TERESA CAMPANERA- 

REFERENTS CATSALUT REGIO CENTRE). 2 d’Abril de 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV).  3 d’Abril de 2019. 

- Sessió interna Pediatria.  4 d’Abril de 2019. 

- SESSIO OBJECTIUS AVALUACIO CATSALUT 2019. (XFF/DMB/GTM). 9 d’Abril de 2019 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV).  10 d’Abril de 2019. 

- Sessió interna Pediatria.  11 d’Abril de 2019. 

- SESSIO PER ESTAMENTS. METGES/PEDIATRIA/INFERMERIA. 16 d’Abril de 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV).  17 d’Abril de 2019. 

- Sessió interna Pediatria.  18 d’Abril de 2019. 

- SESSIO 1 RCP BASICA x GRUPS OBLIGATORIA. Grup 1 sala planta 1. Grup 2 sala planta 

baixa. (Consell Català Ressuscitacio).  23 d’Abril de 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV).  24 d’Abril de 2019. 
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- Sessió interna Pediatria.  25 d’Abril de 2019. 

- SESSIO 1 RCP BASICA x GRUPS OBLIGATORIA. Grup 1 sala planta 1. Grup 2 sala planta 

baixa. (Consell Català Ressuscitacio).  30 d’Abril de 2019 

SESSIONS MAIG 2019 

-Sessió IQF FARMACIA I PLA SOSTENIBILITAT FARMACIA (Dr. Javier Gonzalez Bueno – Grup 

e-Med Farmacia CHVIC). 7 de Maig de 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 8 de Maig de 2019. 

- Sessió interna Pediatria.  9 de Maig de 2019. 

- BONA PRAXIS I RESPONSABILITAT PROFESSIONAL  (Dr. Josep Arimany –COMB-Area praxis 

i RPCivil)  14 de Maig de 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 15 de Maig de 2019. 

- Sessió interna Pediatria.  16 de Maig de 2019. 

- OSONAMENT BALENYA - (Sandra /Adrià/ S.socials/ Dra Alvarez).  21 de Maig de 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 22 de Maig de 2019. 

- Sessió interna Pediatria. 23 de Maig de 2019. 

- SESSIO PER ESTAMENTS. METGES/PEDIATRIA/INFERMERIA. 28 de Maig de 2018. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV).  29 de Maig de 2018. 

- Sessió interna Pediatria. 30 de Maig de 2018. 

 

SESSIONS JUNY 2019 

- Sessió PREVENCIO de risc de SUICIDI. Sra Judit Pons – Infermeria Salut Mental Vic.  4 de Juny 

de 2019. 

- LA MILLORA DE L’ATENCIÓ A FINAL DE VIDA, PERSPECTIVA ATENCIÓ PRIMARIA I 

COMUNITARIA (Dr. Xavier Gomez Batiste – Director centre col.laborador cures pal.liatives OMS). 

11 de Juny de 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 12 de Juny de 2019. 

- Sessió interna Pediatria. 13 de Juny de 2019. 

- Sessió VISITA INICI ESTUDI NH-03804 (OP1059 PROBIOTICS-OBESITAT) DU PONT. 18 de 

Juny de 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 19 de Juny de 2019. 

- Sessió interna Pediatria. 20 de Juny de 2019. 

- Sessió planificació estudi probiòtics NH-03804. 25 de Juny de 2019. 
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- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 26 de Juny de 2019. 

- Sessió interna Pediatria. 27 de Juny de 2019. 

SESSIONS JULIOL 2019 

- Sessió TRAINING DU PONT - ESTUDI PROBIÒTICS NH-03804. 9 de Juliol de 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 10 de Juliol de 2019. 

- Sessió interna Pediatria. 11 de Juliol de 2019. 

- Sessió VISITA INICI ESTUDI MERCK NEUMO V114-019. 16 de Juliol de 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 17 de Juliol de 2019. 

- Sessió interna Pediatria. 18 de Juliol de 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 24 de Juliol de 2019. 

- Sessió interna Pediatria. 25 de Juliol de 2019. 

- Sessió SESSIÓ FORMACIÓ TRUCADES ESTUDI GSK RSV + GCPs  

SNP/GTM/MMB/TAM/RVR/ DBC/LCS. 30 de Juliol de 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 31 de Juliol de 2019 

SESSIONS AGOST 2019 

-NO SESSIONS PER VACANCES 

SESSIONS SETEMBRE 2019 

- Sessió interna Pediatria. 12 de Setembre de 2019. 

- SESSIO PER ESTAMENTS. METGES/PEDIATRIA/INFERMERIA. 17 de Setembre de 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 18 de Setembre de 2019. 

- Sessió interna Pediatria. 19 de Setembre de 2019. 

- Sessió TALLER SIMULACIO AP EN SITUACIO CRISIS. (Dra EMN /Dra Aida Camps & Dr. Xavier 

Gironès -Innovació-Fundació Universitaria del Bages). 24 de Setembre de 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 25 de Setembre de 2019. 

- Sessió interna Pediatria. 26 de Setembre de 2019. 

SESSIONS OCTUBRE 2019 

- SESSIO PER ESTAMENTS. METGES/PEDIATRIA/INFERMERIA. 1 d’Octubre de 2019. 

- Sessió REUNIÓ INVESTIGACIÓ INICI ZOSTER 062 (Dra Narejos /Sonsoles- Sandra GSK). 8 
d’Octubre de 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 9 d’Octubre de 2019. 

- Sessió interna Pediatria. 10 d’Octubre de 2019. 
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- Sessió MALALTIES TRANSMISSIO SEXUAL. Sra Imma Trujillo. 15 d’Octubre de 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 16 d’Octubre de 2019. 

- Sessió interna Pediatria. 17 d’Octubre de 2019. 

-Sessió  VISITA INICI ESTUDI resTORbio. Equip investigació. 22 d’Octubre de 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 23 d’Octubre de 2019. 

- Sessió interna Pediatria. 24 d’Octubre de 2019. 

- Sessió SESSIO OBJECTIUS CATSALUT  - (Dr XFF /Sra DMB /Sra GTM). 29 d’Octubre de 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 30 d’Octubre de 2019. 

- Sessió interna Pediatria. 31 d’Octubre de 2019 

SESSIONS NOVEMBRE 2019 

- Sessió PREVENCIO SUICIDI. Sra Judit Pons – Infermeria Salut Mental Vic.  12 de Novembre de 

2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 13 de Novembre de 2019. 

- Sessió interna Pediatria. 14 de Novembre de 2019. 

- SESSIO PER ESTAMENTS. METGES/PEDIATRIA/INFERMERIA. 19 de Novembre de 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 20 de Novembre de 2019. 

- Sessió interna Pediatria. 21 de Novembre de 2019. 

- Sessió  OBJECTIUS CATSALUT 2019 - (Dr XFF /Sra DMB /Sra GTM). 26 de Novembre de 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 27 de Novembre de 2019. 

- Sessió interna Pediatria. 28 de Novembre de 2019. 

SESSIONS DESEMBRE 2019 

 - SESSIO PER ESTAMENTS.METGES/PEDIATRIA/INFERMERIA. 3 de Desembre 

de 2019. 

- ACTUALITZACIÓ EN VULVOVAGINITIS. Sra. Imma Trujillo. SESSIO OBJECTIUS CATSALUT . 

(Dr XFF/Sra DMB/Sra GTM). 10 de Desembre de 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 11 de Desembre de 2019. 

- Sessió interna Pediatria. 12 de Desembre de 2019. 

- SESSIO PIX (Programa intercanvi xeringues en AP). Sra. Sònia Roig (SM CHV). 17 de 

Desembre de 2019. 

- Sessió Territorial Pediatria. (CHV). 18 de Desembre de 2019. 

- Sessió interna Pediatria. 19 de Desembre de 2019. 
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DOCÈNCIA 2019 
 
El Dr. Xavier Farrés i la Dra. Encarna Martínez formen part de la Comissió de Docència i 
d’Avaluació d’UdACEBA. 
 
El 21 de març del 2019  es signa “l’addenda al conveni de cooperació educativa entra la 
Universitat de Vic – Universitat Central de Catalunya i l’Equip d’Atenció Primària EAP Osona Sud – 
Alt Congost SLP, per col·laborar en la formació dels estudiants”, per tal d’incorporar la Facultat de 
Medicina de la UVIc-UCC als beneficis, drets i deures que figuren al conveni de cooperación 
educativa signat el 24 d’octubre del 2017 entre la UVic-UCC i EAP Osona Sud-Alt Congost. 
 
El 30 d’abril del 2019  es signa el Conveni de Col·laboració Docent en la formació especialitzada 
entre UDACEBA i EAP Osona Sud-Alt Congost S.L.P. La finalitat del conveni és fer possible la 
rotació dels Metges i Infermeres Residents Familiar i Comunitària adscrits a UDACEBA com a 
Centre Docent acreditat per a la formació de Metges Especialistes (MIR) i Infermeres Especialistes 
(EIR) dins dels diferents serveis propis de l’EAP. 
 
El 21 de maig del 2019 , el CAP de Centelles i el CAP de Balenyà reben la visita de la delegació 
de la República d’Azerbaijan, per tal de conèixer millor el model sanitari de Catalunya. 
 
El 17 de juny del 2019  i el 17 de setembre del 2019  s’acull als estudiants de primer curs de la 
Facultat de Medicina de la UVic-UCC, dins l’activitat d’observació de la pràctica clínica (estrenem 
la bata). 
 
El 25 d’octubre del 2019  es va celebrar a St. Martí de Centelles la XXII edició de la Jornada del 
Resident d’UdACEBA. Aquesta és la 8ª edició que organitza l’ABS Centelles. 
 
Durant el 2019 han rotat per l’ABS diferents estudiants i residents, els quals es detallen a 
continuació. 
 
· RESIDENTS MEDICINA (MIR): 

RESIDENT UNITAT 
DOCENT PERIODE CENTRE TUTOR 

Yolanda Mora Coll UdACEBA de 04/02/2019 a 29/03/2019 Balenyà Dr. Farrés 

Maria Bañó Padin UdACEBA de 01/06/2019 a 31/07/2019 Balenyà Dr. Farrés 

Georgina Lou Viladoms UdACEBA de 05/09/2019 a 28/10/2019 Balenyà Dr. Farrés 

 
· ESTUDIANTS GRAU INFERMERIA: 

 

ALUMNE UNIVERSITAT PERIODE CENTRE TUTOR 

Dagda Bermudez 
Cachón 

UVic-UCC de 25/02/2019 a 12/04/2019 Centelles Sra. Molera 

Elisabet Cartañà 
Orpinell 

UVic-UCC de 25/02/2019 a 12/04/2019 Centelles Sra. Rodriguez 

Marina Bover Torres UVic-UCC de 25/02/2019 a 12/04/2019 Balenyà Sra. Sayos 

Estivaliz Pablos Calvo UVic-UCC de 25/02/2019 a 12/04/2019 Balenyà 
Sra. Esteve 
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Julieta Lucia Caparroz 
Martin 

UVic-UCC de 24/04/2019 a 07/06/2019 Balenyà Sra. Sayos 

Roger Orfila Mir UVic-UCC de 24/04/2019 a 07/06/2019 Centelles Sra. Esteve 

Veronica Lopez Rojas UVic-UCC de 24/04/2019 a 07/06/2019 Centelles Sra. València 

Julieta Lucia Caparroz 
Martin 

UVic-UCC de 16/09/2019 a 05/12/2019 Balenyà Sra. Sayos 

Karen Macias Villanueva UVic-UCC de 16/09/2019 a 05/12/2019 Centelles Sra. Molera 

Roger Orfila Mir UVic-UCC de 16/09/2019 a 05/12/2019 Balenyà Sra. Esteve 

Antonia Maria Cirer Florit UVic-UCC de 19/11/2018 a 18/01/2019 Centelles Sra. Molera 

Aina Verdaguer i 
Salavedra 

UVic-UCC de 16/09/2019 a 05/12/2019 Centelles Sra. Molera 

 
· RESIDENTS INFERMERIA (EIR): 
 

ALUMNE UNITAT 
DOCENT PERIODE CENTRE TUTOR 

Irma Gonzalez-Quevado 
Pedrayes 

UdACEBA de 01/03/2019 a 31/03/2019 Balenyà 
Sra. Esteve 
Sra. Sayós 

Maria José Ruiz Díaz UdACEBA De 02/09/2019 A 30/09/2019 Balenyà 
Sra. Esteve 
Sra. Sayós 

 
 
 
· ESTUDIANTS MEDICINA UVIC-UCC (ESTRENEM LA BATA): 
 
ALUMNE UNIVERSITAT DATA CENTRE 

Daphne Tamar Van Der Velde Figueroa UVic-UCC 21/03/2019 Centelles 

Elsa Maristany UVic-UCC 21/03/2019 Centelles 

Lubna Sli Tlarhi UVic-UCC 21/03/2019 Balenyà 

Monica Vaz Castella UVic-UCC 21/03/2019 Centelles 

Andrea Hinarejos Caballero UVic-UCC 20/06/2019 Centelles 

Blanca Garzon Pamias UVic-UCC 20/06/2019 Centelles 

Carmen Granchinho Ferreira De Matas UVic-UCC 20/06/2019 Balenyà 

Marina Josa Tomas UVic-UCC 20/06/2019 Centelles 

Javier Monllor Ubeda UVic-UCC 16/09/2019 Balenyà 

Maria Mosegui Monterde UVic-UCC 16/09/2019 Balenyà 

Paula Moreno Honro UVic-UCC 16/09/2019 Centelles 

Roger Noguera Perez UVic-UCC 16/06/2019 Centelles 

 
 
· ESTUDIANTS MEDICINA (PRÀCTIQUES): 

 

ALUMNE UNIVERSITAT PERIODE CENTRE TUTOR 

Sergi Antoni Gutierrez 
de Larraya i Casado 

UVic-UCC de 15/10/2019 a 27/11/2019 Balenyà Dr. Farrés 

Patricia Sainz Vecino UVic-UCC de 15/10/2019 a 27/11/2019 Centelles Dr. Vilatimó 
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· ESTUDIANTS MEDICINA (PRÀCTIQUES EXTRACURRICULARS): 

 

ALUMNE UNIVERSITAT PERIODE CENTRE TUTOR 

Sergi Antoni Gutierrez 
de Larraya i Casado 

Uvic-UCC de 01/12/2018 a 16/06/2019 Balenyà Dr. Farrés 

 
 
· ESTUDIANTS AUXILIAR INFERMERIA: 
 

ALUMNE CENTRE 
ESTUDIS PERIODE CENTRE TUTOR 

Judit Arroyo Gonzalez INS Vic de 01/10/2019 a 14/02/2020 Centelles Sra. Palència 
 
 
· ALTRES: 
 

ALUMNE CENTRE 
ESTUDIS PERIODE CENTRE TUTOR 

Marc Molinero Narejos SEK (Batxillerat) de 05/06/2019 a 19/06/2019 Centelles Sra. Tobajas 

 
 
També comentar que les 2 llevadores de l’ASSIR que donen assistència a l’ABS també col·laboren 
com a docents de llevadores residents (LLITS). 
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INFORME DE RESPONSABILITAT SOCIAL CORPORATIVA DE L’  ABS 
CENTELLES 2019 
 

FORMALITZACIÓ 

CODI ÈTIC: 

• Avaluació interna i externa en relació al compromís en matèria de RSC. 

• Promoure el diàleg amb tots els grups d’interès. 

• Afavorir la transparència en relació als processos d’avaluació i el diàleg. 

 

ÀMBIT LABORAL 

• No discriminació, igualtat d’oportunitats i respecte a la diversitat.   

• Mecanismes de diàleg amb les parts interessades. 

• Incorporar mecanismes d’atenció al client. 

• Respecte als Drets Humans. 

     OCUPACIÓ: 

• Foment de l’ estabilitat en l’ocupació. 

• Promoció interna dels treballadors en la presa de decisions. 

• Fomentar mesures d’harmonització de la vida laboral i familiar (flexibilitat horària per 

tenir cura dels infants...) 

• Fomentar la qualitat de vida i la salut i seguretat en el lloc de feina. 

• Negociació de les condicions laborals. 

• Diferències salarials transparents i en funció de les categories professionals. 

 

PERSONAL 

La responsabilitat social de l’empresa es la perspectiva de millorar les condicions de benestar 

personal i familiar dels recursos humans propis per aconseguir una millora dels objectius 

específics d’organització. 

1. Horaris flexibles: 

Mitjançant aquesta pràctica les persones treballadores assumeixen el control del seu horari de 

feina, introduint variacions en la dedicació diària d’acord amb les necessitats que els marqui la 

seva agenda., d’aquesta manera es redueix el retard i l’absentisme laboral, i així augmenta la 

motivació i constitueix un interessant incentiu a l’hora de la contractació i retenció. 

2. Setmanes laborals comprimides: 

Aquesta pràctica permet al personal treballar més hores durant uns dies a la setmana a canvi 

de la reducció de dies laborals. 

Si bé no és la millor mesura per a la conciliació permet a la persona assalariada gaudir de 

caps de setmana més llargs o períodes vacacionals extra.  

3. Reducció de jornada: 

En el naixement d’un infant, tant el pare com la mare poden optar per reduir un terç o la meitat 

de la jornada amb la consegüent reducció de salari.  
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4. Treball a temps parcial. 

5. Beneficis extrajurídics:  

Plans de pensions, assegurances de vida, assegurances mèdiques.... 

6. Formació. 

 

 

SUPORT PROFESSIONAL 

L’ Empresa forma part del SPMAM (Servei de Prevenció i Medi Ambient Mancomunat) entre 

institucions  i centres sociosanitàris d’osona i el ripollès. 

L’Organització i els responsables de formació inclouen accions formatives un cop l’any en 

base  a les necessitats del sistema de gestió ambiental i prevenció de riscos laborals 

implantat. 

Programes de salut: 

És molt important en un ambient laboral mantenir relacions satisfactòries amb les persones, i 

també l’absència de les malalties físiques i psicològiques. 
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PLANTILLA  

Personal en plantilla a l’any 2019: 

 

TITULACIÓ TREBALLADORS  

METGES 8 

PEDIATRES   3 

INFERMERIA   9 

LLEVADORES  2 

AUXILIARS  7 

ADMINISTRATIU 9 

 

Servei d’odontologia: 

 

ODONTÒLEGS 4 

AUXILIARS  4 

ADMINISTRATIU 2 

Altres:  

 

TREBALLADORA SOCIAL  
 

1 

 

Serveis no coberts pel CatSalut: 

 

SERVEI DIETÈTICA 1 

HOMEOPATIA 1 

PODOLOGIA 1 

PSICOLOGIA 2 

NEUROPSICOLOGIA 1 

 
 

ACTIVITATS PREVENTIVES DESENVOLUPADES DURANT L’ANY 2018: 

 

Vigilància de la salut 

S’ha portat a terme una correcta vigilància de la salut en tots aquells treballadors en els quals ha 

estat planificada, al juny 2018 es van realitzar les revisions mèdiques que es fan de forma bianual, 

així com en tots aquells que han necessitat d’una intervenció puntual. 
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Planificació d’activitats preventives  

S’ha seguit la planificació establerta per tal de portar a terme l’activitat preventiva planificada. 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 

Sinistralitat de l’EAP Osona sud/Alt Congost 2019 

 

COMUNICATS D’INCIDÈNCIA EAP Osona sud/Alt Congost 

Any 
Accidents de Treball Malaltia 

Professional  
No causen dany a les 

persones 

AT AB  AT 
SB 

In 
Itinere Recaiguda MMPP Incident Comunicat 

Risc 
2006 0 0 0 0 0 0 0 
2007 0 0 1 0 0 0 0 
2008 0 0 0 0 0 0 1 
2009 0 1 0 0 0 0 0 
2010 0 1 0 0 1 0 0 
2011 0 0 0 0 0 0 0 
2012 0 3 1 0 0 0 0 
2013 0 2 0 0 0 0 0 
2014 0 0 0 0 0 0 0 
2015 0 0 0 0 0 0 0 
2016 0 2 0 0 0 0 0 
2017 0 6 0 0 0 0 0 
2018 0 4 0 0 0 0 3 
2019 0 1 0 0 0 0 0 
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Durant el 2019 s’ha produt un accident laboral (SB)  a causa d’una punxada 

 

 

 

Mesures correctores 2018-2019: 
 
Per tal de disminuir la sinistralitat laboral, cal seguir potenciant : 
 

�el maneig i prevencio de situacions hostils en el treball 

Activitats preventives, vacunacions professionals  
 

EXAMENS DE SALUT 2019 
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ESTAT ACTUAL DE LES VACUNACIONS A EAP CENTELLES  

MATERNITATS  
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PLA DE FORMACIÓ EN PRL i MA  
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ESTAT ACTUAL DE LA PREVENCIÓ DE RISCOS LABORALS  
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INDICADORS AMBIENTALS 2019  

Evolució de la recollida de residus del grup III 

EAP Osona Sud / Alt Congost 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018 i 2019. 
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Evolució de la recollida de residus del grup III

2011
2012
2013
2014
2015
2016
2017
2018
2019

 

1 litre   5 litres   10 litres 

2011 5 45 73 

2012 12 100 70 

2013 10 43 32 

2014 18 55 46 

2015 2 51 54 

2016 4 40 31 

2017 

2018 

2019 

 

41 

34 

19 

72 

14 

33 

52 

107 

60 

 

 

 



 
MEMÒRIA ASSISTENCIAL 2019 

 

 
 

EAP OSONA SUD ALT CONGOST – Pla del Mestre, 7 08540 Centelles – 93 881 04 85 

 

P
àg

in
a 

78
 

SUBMINISTRAMENTS - CONSUM 2019 

 

NO DISPOSEM DE DADES 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


